
1Produit par l’Explorateur de Mobilité
Partage permis sous licence

Version Février  2025

Mobilité & tourisme 
Et concrètement, on fait comment ? 
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De 14h30 à 15h10

On se met à 
niveau ! 

De 14h00 à 14h30 

Des 
inspirations 
européennes

De 15h40 à 16h00

L’info au sein 
des OT ! 

De 15h20 à 15h40

Le rôle du 
numérique 
dans l’info

Conclu!

De 16h00 à 16h30

#
#
#
#
#
#
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On se met à niveau ! 
Le schéma à ne pas manquer 

#
#
#
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On se teste en quizz
Mobilité, activité touristique, les 2 ?

#
#
#
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Laison Aéroport-Centre ville à 
Vienne (Autriche)
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Ligne de bus urbaine Lisbonne 
(Portugal)
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Tramway ligne 28 à Lisbonne 
(Portugal)
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Bus hop-on hop-off à Barcelone 
(Espagne)
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Navette fluviale entre deux 
centralités de Pasaia (pays basque 
espagnol)
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Ferry à Oslo  (Norvège)
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Balade dite 4T-Trail, Portland (États 
Unis)
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Sentier de randonnée en Occitanie 
(France)
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Navette en train permettant de relier 
le P+R de Tasch à Zermatt (Suisse)
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Funiculaire à Lugano, pour accéder 
au Monte San Salvatore (Suisse)
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Funiculaire à Lugano, entre le centre 
ville et la gare (Suisse)



19Produit par l’Explorateur de Mobilité
Partage permis sous licence

Version Février  2025

Train panoramique dans l’Interlaken 
(Suisse) 
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Signalétique pour les mobilités 
pédestres à Bayonne (France)
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Tramway vers Holmenkollen à Oslo 
(Norvège)
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Funiculaire du Mont Tibidabo, sur les 
hauteurs de Barcelone (Espagne)
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Vélos en libre service de Vienne 
(Autriche)
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Navette de centre ville, Pau (France)
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Vélos en libre service Modalis, à 
Angoulême (France)
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Itinérance à vélo près d’une ligne 
cercanias à Bilbao (Espagne)
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Location de vélos dans la ville de Vila 
Nova de Gaia (Portugal)
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Marche dans le centre ville de Vezio 
(Italie)
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On explique la suite
Zoom sur l’information 

#
#
#
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L’offre vsl’information
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Informer vsCommuniquer
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Informer-connecter-développe
r
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Des 
inspirations 
européennes

De 15h40 à 16h00De 15h20 à 15h40

Le rôle du 
numérique 
dans l’info

Conclu!

De 16h00 à 16h30

L’info au sein 
des OT

De 14h30  à 15h10 De 14h00 à 14h30

On se met à 
niveau !

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
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L’AMI OTM 
Une immersion pour observer le terrain
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L’AMI OTM 
Un calendrier sur 16 mois 

Observations et 
immersions

Test des outils de 
diagnostic

Janvier 
2024

Juillet 
2024

Décembre 
2024

Mai 
2025

Septembre 
2024

Novembre 
2024

Convergences 
touristiques

Préparation 
des outils de 
diagnostic
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Suivi des tests
Préparation des 
communs 
priorisés en 
atelier, pour les 
tester

Atelier

Événement de 
clôture 
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L’AMI OTM 
Un premier livrable d’actions en Oct 2024
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Parcours
Le livrable produit en 

Juin et livré en version 
beta en Octobre sera 

alimenté, finalisé et mis à 
disposition de tous les 

OT. 

Formations
Un cycle de formation a 

été construit et un certain 
nombre de modules ont 

déjà été produits et 
délivrés (disponibles sous 
forme de supports et de 

replay vidéos).

Communs
Nous produisons un 
certain nombre de 
communs pour les 

OT : kits, tutos, outils 
etc… L’objectif est de 

pouvoir les utiliser 
dès la fin de l’AMI.  

La mission prendra fin en Juin 2025, mais auparavant, nous développons… 

L’AMI OTM 
La suite des évènements 

Liens 
Nous avons 

déclenché un certain 
nombre d’échanges 
avec la Région pour 

assurer les meilleures 
suites au projet, en 

termes de lien entre 
CRT, OT et Conseil 

Régional.
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A Cahors…
Il se passe quoi côté mobilité ?

#
#
#
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Et à Cahors ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 
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Et à Cahors ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 
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Et à Cahors ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Collaborer avec la SNCF pour une 
meilleure connaissance du réseau 

ferroviaire et de son potentiel 
touristique 
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Et à Cahors ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Voyager et découvrir : les incontournables 
à chaque arrêt d’autocar

https://www.cahorsvalleedulot.com/ligne-lio-890-cahors-monsempron-libos-2/
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A Gourdon…
Il se passe quoi côté mobilité ?

#
#
#
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Des projets croisés entre Office de Tourisme Pays de Gourdon, entre Lot & Dordogne et 
Les communautés de communes Cazals-Salviac et Quercy Bouriane

Ce dont dispose le territoire 
• La véloroute « Promenade en Bouriane » de la base de loisirs de Gourdon / piste 

cyclable de Groléjac (24)
• 2 gares : Gourdon et Dégagnac
• Une voie verte Vallée du Céou arrivant de la Dordogne / l’Abbaye Nouvelle de 

Léobard
• Du covoiturage solidaire organisé
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Les projets communs  entre 
Quercy Bouriane et 
Cazals-Salviac

La Voie verte Vallée du 
Céou
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Les projets communs  

entre Quercy 
Bouriane et 
Cazals-Salviac

Atchoum mobilité 
rurale et covoiturage 
courte distance 
permet de proposer 
un service de mobilité 
de proximité en cas 
de manque de 
transport.
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Les projets de Quercy Bouriane : le 
développement des voies cyclables 

Schéma directeur voies cyclables
• Prolongement de la voie verte du Céou
• Prolongement de la véloroute - Le 

Vigan
• Itinéraires secondaire
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Les projets de Quercy Bouriane : le réaménagement de la gare de 
Gourdon et de ses abords directs 

Une gare qui cumule + 
34% d’augmentation 
de fréquentation 
entre 2016 et 2022 
(aujourd’hui 130.100 
voyageurs par an). 
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Les projets de Quercy Bouriane : le réaménagement de la gare de 
Gourdon et de ses abords directs 

Un réorganisation 
des fonctions de la 
gare et de ses abords

Un meilleur lien avec 
le centre ville et la 
base de loisirs. 
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Et à Gourdon ?
Comment l’OT s’implique dans l’AMI ? 

Et l’office de tourisme dans tout cela ? 

● Il travaille  avec les com. com. aux différents projets et participer aux COPIL 

● Il participe à la mise en tourisme des voies cyclables : panneaux d’interprétation, 
supports de com, sensibilisation des socio-pros, …

● Il produit des supports d’information et d’accueil pour les voyageurs dans les gares

● Il améliore la connaissance de l’offre « mobilités douces » de la destination : former 
et informer l’équipe, création d’outils d’information et de veille, …

● Il déploie le label « Accueil vélo » : 3 BIT + SP
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Des 
inspirations 
européennes

De 15h40 à 16h00

Conclu!

De 16h00 à 16h30

Le rôle du 
numérique 
dans l’info

De 15h20 à 15h40De 14h00 à 14h30

On se met à 
niveau !

De 14h30 à 15h10

L’info au sein 
des OT

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
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liO TER & Cars
Quelle actualité, quelles dynamiques coté tourisme ? 
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liO TER & Cars
De quoi parle-t-on ?

Le réseau liO
Les trains régionaux et les cars 
interurbains d’Occitanie, c’est : 
● 85 000 voyageurs en liO Train 

chaque jour
● 80 000 usagers quotidien des 

cars liO
● 170 000 élèves transportés 

matins et soirs

La stratégie liO 
Pour encourager l'éco mobilité touristique et de 
loisirs se décline en 4 objectifs : 

● Décarboner les déplacements touristiques
● Soutenir l’activité économique touristique et 

culturelle dans les territoires
● Lutter contre l’assignation à résidence des 

publics les plus fragiles
● Faire redécouvrir l’usage des transports en 

commun, et convertir les voyageurs 
occasionnels en usagers du quotidien
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liO TER & Cars
Quels sont les constats ?

Les freins au changement 
d’habitudes de mobilité et 

au report modal :

Laisser sa voiture pour le 
transport en commun, 

c’est se confronter à 
l’inconnu et à l’incertitude. 
Il y a donc une nécessité de 

rassurer : où trouver l’info 
fiable sur la desserte ? où 

trouver l’info actualisée sur 
les horaires ?

La connaissance de 
l’existence et du 

fonctionnement des 
modes et plus 

globalement du système 
de mobilité au coeur du 

changement de 
comportement :

Comment ça marche ?
Où acheter ses titres de 

transport ?
Quels sont les tarifs et les 

offres ?

Il est primordial de 
permettre le 

développement de 
stratégies de 

déplacement visant à 
mieux gérer les temps de 

trajet et les incertitudes et 
l’adaptation de ses 

itinéraires :

Comment optimiser mes 
temps de parcours ?
Comment éviter les 

situations de blocages ?
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liO TER & Cars
Quelles réponses ? 

Pour répondre à ces attentes d’informations 
fiables et actualisées, liO et la Région 
proposent un outil : le calculateur 
d’itinéraires liO

Les fonctionnalités :
● Web et appli
● Cars et trains liO
● L’ensemble des réseaux urbains de 

l’Occitanie
● Temps réel sur le train et le car (11, 30, 

31, 46, 48, 65, 66, 81, 82) et théorique 
(09, 12, 32, 34) 

● Achat de titres
● Infos trafic 
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liO TER & Cars
Quelles réponses ? 

Pour aller plus loin avec les prescripteurs de 
la mobilité touristique, avec vous ! 

● La mise à disposition d’un widget du 
calculateur à intégrer à vos sites web

● Et bientôt, une page web sur 
lio-occitanie.fr dédiée aux 
professionnels du tourisme, et en 
particulier aux conseillers en séjours 
des OT pour répondre à toutes les 
questions que vous vous posez (ou que 
vous posent les touristes) en matière 
de mobilités en Occitanie.



60Produit par l’Explorateur de Mobilité
Partage permis sous licence

Version Février  2025

Lot Tourisme
Quels outils d’aide à l’identification des offres 

https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/fcf3f3c7-e770-4835-8b7a-8c70de245461/page/9JTiD
https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/fcf3f3c7-e770-4835-8b7a-8c70de245461/page/9JTiD
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Conclu!

De 16h00 à 16h30

Des 
inspirations 
européennes

De 15h40 à 16h00De 14h00 à 14h30

On se met à 
niveau !

De 14h30 à 15h10

L’info au sein 
des OT

Des 
inspirations 
européennes

De 15h20 à 15h40

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
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Go Jauntly (UK)
Comment remettre la marche au centre ?

https://docs.google.com/file/d/1Daf46a7bvCugF9GYdwzmmxEmy7xqBDkC/preview
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La Suisse 
Comment mettre en tourisme la mobilité ? 

https://vimeo.com/1004003912
https://vimeo.com/1004003912
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Le train 
comme 
colonne 
vertébrale Le 

cadencement 
généralisé et 
son impact sur 
les touristes

Le Swiss 
Travel 
System : 
point d’orgue 
du dispositif

CarPostal, 
complément 
routier 
essentiel et 
omniprésent

#
#
#
#
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Informer :  
avec une 
qualité 
exceptionnelle Tarifer : du 

pass urbain au 
pass national

Packager : le 
Grand Train 
Tour, et pas 
que

Faciliter : les 
algorithmes à 
la rescousse 
des touristes

#
#
#
#
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Le train : en 
mode 
premium

Le bateau : 
une place à 
part

Une place de 
choix pour les 
mobilités 
douces 

L’accès aux 
sommets 

#
#
#
#
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Pour simplifier  
la complexité 
des transports 

Autour d’une 
“Suisse-Taina
ble”

Pour 
promouvoir la 
mobilité 
touristique 
durable 
partout  Pour assurer 

l’accès aux 
modes doux 

#
#
#
#
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https://vimeo.com/1004003912
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Conclu!

De 16h00 à 16h30De 14h00 à 14h30

On se met à 
niveau !

De 14h30 à 15h10

L’info au sein 
des OT

Des 
inspirations 
européennes

De 15h20 à 15h40

Des 
inspirations 
européennes

De 15h40 à 16h00

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#


74Produit par l’Explorateur de Mobilité
Partage permis sous licence

Version Février  2025

Encore lui!

Le point de vue du 
consultant

Erwan et Patrice 

Le point de vue 
départemental

Vous avez 20 minutes ! 

Vos 
questions

Répondez please!

Votre avis

2’ 4’

4’

20’

#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
#
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Zoom sur le groupe de travail « mobilités 
touristiques » du Lot

∙ Regrouper et faire travailler ensemble les acteurs de la mobilité touristique, du maillon 
régional jusqu’au local

∙ Préparer et mettre en œuvre des actions :
∙ d’optimisation des services
∙ de communication (grand-public, équipes, pros…)
∙ d’accompagnement des prestataires
∙ alternatives, expérimentales ou innovantes 
∙ d’analyse et d’exploitation des données

∙ Partager l’information sur les dossiers développés individuellement ou localement

∙ 2 à 3 réunions du GT par an
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Votre avis & 
vos besoins

4’

#
#
#
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Vos questions

20’

#
#
#
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Au cas ou…
juliendelabaca@me.com

+33 (0) 7 63 03 84 23 


