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Notre raison d'étre

Nous facilitons les mises en réseau, la création et la

transmission, de maniere procool, pour des individus et

+ -
‘[q;:r NOTRE RESEAU
des collectifs sereins au travail. dans le respect du vivant.
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LES FACTEURS DE
CHANGEMENT
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Ca fait discuter aujourd’hui...

Le budget

Les elections

La relation collectivite

La baisse des frequentations
Le desamour des pro

Mon role d'OGD

LIA et mon role d'OGD

Notre utilite et notre impact
La societe et le tourisme




EXEMPLES DE FACTEURS DE CHANGEMENT

CLIMAT SOCIETE TOURISME

Y Lusage du temps libre

Y La prise de conscience J¢ Les évolutions J¢ Limplication de la
ecologique géopolitiques population dans le fait
touristique
J¢ Lépuisement des Y Les comportements
ressources societaux J¢ Les nouveaux acteurs
J La place de léconomie Y Limpact des crises J¢ Lévolution du service
circulaire public

J¢ Le rapport au travail
J Le tourisme de masse
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Vous pensez debat et battle
d'opinions ?

Passez en mode :
“donnees scientifiques”
“ordres de grandeur”
“trajectoires”
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Jour du Dépassement de la Terre
1971 - 2023
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Lindice des planétes vivantes (IPV) suit les populations de mammiferes, d'oiseaux, de poissons, de reptiles et d'amphibiens,
et révele une diminution moyenne de 68 % des populations despéces sauvages surveillées depuis 1970.

LIPV de 2022 a analysé prés de 32 000 populations d'espéces. il fournit la mesure la plus compléte de la facon

dont ils réagissent aux pressions dans leur environnement.




Participation
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Participation aux élections municipales
Infographie Laurent de Boissieu pour France-politique.fr
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Combien de temps les jeunes
passent-ils devant les écrans ?

Evolution du temps d'écran quotidien moyen
chez les enfants et adolescents en France

2011 W 2022
5h10
4h20
3h32
2h51
1h47 .2h03 I

1a6ans 7a12ans 13a 19 ans

Inclut la télévision, les jeux vidéo et Internet.
Source : Ipsos via Les Echos

statista %a
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60 % DU TEMPS LIBRE
SUR LES ECRANS

Photo by Ludovic Toinel on Unsplash - Etude 2022 de Hobby-One de Vertigo


https://unsplash.com/@ltoinel?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/ecran?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
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Autres transports
180 kg

Empreinte carbone moyenne
en France en 2021

2500

Autres
300 kg
Poisson - 130 kg
Céréales, légumineuses
160 kg p Autres - 60 kg
Bois & Chauf. Urbain - 50 kg o
Fruits et légumes Déchets, eau - 130 kg Explications
240 kg - méthodologiques
Electricité Autres - 50kg

260 kg Santé, éducation - 90 kg
_As: b

2000

1500

Autres

i Construction 260 kg

1000 BOISggole 470 kg Sport, culture - 80 kg
200 ks Santé
230 kg

Administration

Voiture Viande Gaz et fioul Maison o

2100 kg 920 kg 930 kg 660 kg 310 ke
Je me déplace Je mange Yachéte

2700 kg 2450 kg 1900 kg 1550 kg 1300 kg
CO,eq/personne CO,eq/personne CO,eq/personne CO,eq/personne CO,eq/personne

kg CO,eq / personne

Je me loge Dépense publique .

Gaz inclus : CO2 (hors UTCATF France), CH4, N20, HFC, SF6, PFC, H,0 (trainées de condensation).
Source : MyCO2 par Carbone 4 d’aprés le ministére de la Transition écologique, le Haut Conseil pour le Climat, le CITEPA, Agribalyse V3 et INCA 3.
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LERE DE LA FLUCTUATION ET DE LA POLYCRISE |
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LERE DE LA FLUCTUATION ET DE LA POLYCRISE

CULTE DE LA PRINCIPE DE LA

PERFORMANCE ROBUSTESSE

MAINTENIR UN SYSTI‘EME,
STABLE et VIABLE MALGRE
LES FLUCTUATIONS

TENIR EN PERMANENCE
LA COMBINAISON DE
LEFFICACITE ET DE
LEFFICIENCE

Source : Olivier Hamant mMona e
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DES SCENARIO POUR
SE PROJETER
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SCENARIO

3

SCENARIO

1 COOPERATIONS
LOCALES

CHANGEMENTS

IMMOBILES it seemencics .
1 fan o SCENARIO FUTURS LIBERAUX

2

REGULATION
CENTRALISEE

Tourisme mona il

I
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UNE SOCIETE TOUJOURS PLUS FRACTUREE ET DES
INEGALITES CROISSANTES, AVEC UN MODELE DEMOCRATIQUE
DE PLUS EN PLUS MINORITAIRE

UNE ACTIVITE RESILIENTE QUI CONTINUE DE SE DEVELOPPER
MALGRE LES IMPACTS
ENTRE DOMINANCE DE GRANDS GROUPES ET OFFRES Il faut que tout change
ATOMISEES, LECORESPONSABLE EN NORME SOCIALE PAR LA pour que rien ne change
REGLEMENTATION, LE MARKETING ET LA CONVICTION

TRANSVERSALITE GENERALISEE REGROUPANT TOURISME,
MOBILITE, CULTURE SPORT, SANTE, ETC



LE CONTEXTE SOCIETAL :

ENGOUEMENT POUR DES SYSTEMES POLITIQUES PLUS
AUTORITAIRES ET DIRIGISTES, AVEC LA MISE EN PLACE DE ,

QUOTAS ET DE RESTRICTIONS POUR REGULER LE SCENZAR’O

CHANGEMENT CLIMATIQUE

REGULATION
LE TOURISME : CENTRALISEE

UN SECTEUR NON PRIORITAIRE BAIGNE DE PROXIMITE
ET DE REGULATIONS SUR LES ESPACES ET DANS LES
ZONES DE TENSION TOURISTIQUES.
PRINCIPE DE GRANDE SAISON

LE SERVICE PUBLIC DU TOURISME :
RECENTRALISATION ET CONTROLE AVEC UN POIDS
MOINDRE DES COLLECTIVITES LOCALES POUR UNE

PLANIFICATION CENTRALISEE —



SCENARIO

2

REGULATION
CENTRALISEE

ZOOM

fou [ [ f

S

Limpact du changement
® ® b [ [

climatique sur Uactivité
tourtstzque
Une réglementation de plus en plus stricte encadre
les activités touristiques, de maniere a réduire
au maximum les conséquences d'incidents
climatiques. La météo des foréts permettant
la prévention des feux s'est généralisée pour
d'autres accidents climatiques. |l existe maintenant
de nombreux drapeaux d'alerte : |la météo des
rivieres (niveau d'étiage), la météo des algues
toxiques, la météo foudre, la météo inondation, etc.
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DES ETATS FRAGILISES PAR LES CRISES CLIMATIQUES ET
GEOPOLITIQUES ET DES COMMUNAUTES LOCALES SEGMENTEES A
LA MANOEUVRE

DECROISSANCE, LOCALISME, DESTANDARDISATION, POUR DES
Des communautés engagées,
IMPACTS LOCAUX POSITIFS, UNE BAISSE DE LA PRESSION mais segmentées
TOURISTIQUE ET DES DEPLACEMENTS INTERNATIONAUX

LE BIEN COMMUN GERE PAR LES CITOYENS CAR LETAT ET LES
COLLECTIVITES NE PEUVENT PLUS LASSUMER. FRAGMENTATION
DE LESPACE NATIONAL



Des communautés engagées,
mais segmentées



LE CONTEXTE SOCIETAL :

LES POUVOIRS PUBLICS SONT FRAGILISES ET

DELEGUENT, ACCELERANT UNE ECONOMIE LIBERALE CCENRID
POUR UNE CROISSANCE VERTE 4

FUTURS LIBERAUX

LE TOURISME :

UN SECTEUR LARGEMENT PRIVATISE OU LE MARKETING
DAPPELLATION SANCRE, EN ADEQUATION AVEC LA RSE
DE GRANDS GROUPES, DE LEMPLOI ET UNE
REDYNAMISATION

LE SERVICE PUBLIC DU TOURISME :
IL NEXISTE PLUS EN TANT QUE TEL. LES GRANDS
GROUPES FINANCENT, LA OU IL SONT IMPLANTES, LES
SERVICES "PUBLICS" DESTINES AUX POPULATIONS
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Le paysage touristique
national est partagé entre :

Des territoires préemptés
par des grands groupes,
Ces territoires peuvent avoir des atouts différents
ou étre plus ou moins connus ; ils possédent
néanmoins tous le méme point commun,
un climat favorable.

Des friches touristiques
laissées a I'abandon et
qui n‘intéressent pas
les investisseurs.

’

Des territoires "entre deux",
qui n‘ont pas attiré ces investisseurs, mais
qui connaissent malgré tout une fréquentation
touristique d’une classe moyenne qui peut -
encore se permettre quelques séjours. 4

FUTURS LIBERAUX
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mona i



*

=

LE CHANGEMENT..
encore lui
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Accuell

Information

Promotion communication
Coordination des acteurs locaux



1.
2,
3.
4.

communication

des acteurs

Les
acteurs
prives

Modifier et
faire
connaitre
loffre

Animation
strategie
d’hospitalité
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Noublions pas que le
changement est avant
tout un processus
emotionnel par lequel
tout humain passe

ETAPES DU CHANGEMEMT

noknc

( KAGLER RoSS)

> TenpS

@ BLoCuLus



Environnement

Carnage
Durable

Economie
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Environnement

Economie
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e/
STOP AU BLABLA
DEBAT MOUVANT
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PAS
D’ACCORD

\ Riviére du doute !
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Nous sommes “engages dans la
transition” méme si l'on continue
de se rejouir d'une hausse de la
frequentation touristique sur
notre territoire.
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Dans moins de 3 ans,
un algorithme d'IA sera plus
pertinent, plus empathique et plus
efficace que n‘importe quel
conseiller en sejour pour organiser
les vacances d'un client.
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Pour étre durable,
un Organisme de tourisme doit
avoir le courage de cibler
uniguement les clienteles
bas-carbone et de decourager
activement les autres.
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OPERATIONNELLEMEN
T DANS MON METIER ?
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Environnement

Carnage
Durable

Economie
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Environnement

Economie
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Moi, conseiller-e en sejour, expert-e de mon territoire

Je passe du conseil au reconfort.
Je contribue enorméement a la bonne santé mentale de

mes contacts.

Lattention est mon guide.

Jevolue avec les nouveaux outils de travail

Je suis aussi apporteur daffaires pour mon tissu

economique local.

Un specialiste du PRENDRE SOIN



Moi, charge-e des partenaires,

Jjavance avec tous mes collegues pour recolter,
structurer et delivrer les informations necessaires a
haute valeur ajoutee pour mon “socio-pro’.

Je parle intelligence economique, je comprends les
modeles economiques, je peux faire du diagnostic
iIndividuel, prouver limpact de ce que japporte.

Je sais mettre en reseau poury arriver et entrainer.



1.
2,
3.
4.

communication

des acteurs

Les
acteurs
prives

Modifier et
faire
connaitre
loffre

Animation
strategie
d’hospitalité
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Moi, direction, manager de poles

je suis dompteur de competences

japprends a me faire un chemin dans le contexte VUCA et BANI

et non plus a optimiser mon tableau de bord

T ; P @

Volatilité Fragile

U ncertitude Anxieux
mbiguité on-Linéaire

Complexité Incompréhensble
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Moil, charge-e de SIT,

je passe en fonction support pour la data
generale avec lobservation, le SIT, de lanalyse,
les statistiques pour une aide a la decision de
lOGD, des prives, de la collectivite.

Moi, charge-e de promo et/ou de com,
je ne fais plus rien sans étre forme-+e au marketing
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